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SAP’er (emneindgange
) i elektronisk emnesøgning

Introduktion
side 249

Tidligere teoretikere har forbundet begrebet SAP med manuel søgning i trykte kilders registre.

Hjørland og Kyllesbech vil forstå begrebet langt bredere: alle søgeindgange, der kan relateres til emne. I trykte medier såvel som elektroniske.

Emnebegrebet og søgbare data
side 249

Hidtil er der skrevet mere om informations- og dokumentsøgning og om brugerstudier end om indgange. Men indgange er en nødvendig forudsætning for overhovedet at kunne lave søgninger. Hvis ikke der er noget at søge på, er der ikke noget at finde
. 

Derfor må informationsvidenskaben = informations science = IS udvikle viden om, hvilke typer af SAPer der findes, og hvilke styrker og svagheder, der er ved de enkelte typer. Fx: 

· Hvor stor en del (%) af et sæt potentielt relevante dokumenter går man glip af ved udelukkende at søge på ord fra titlen?

· Hvor meget forbedrer det recall
, hvis man søger på supplerende indgange, og hvordan vil det påvirke precision
?

Først når vi har svar på sådanne spørgsmål, kan vi studere hvor hensigtsmæssigt slutbrugere – og algoritmer – udnytter mulighederne for emnesøgning.

Det er af afgørende betydning at udbrede kendskabet til forskellige typer af SAPs.

1. Det er vigtigt for brugerne, for hvis folk ikke kender søgemulighederne, udnytter de dem heller ikke.

2. Det er vigtigt for designere af informationssystemer, for hvis designeren ikke kender mulige SAPs og deres værdi, vil de ikke benytte dem i nye informationssystemer. 

Søgning handler om at udtage mindre, overskuelige mængder af relevante poster af kæmpestore databaser. SAPs bruges som diskriminerende faktorer: hvad vil vi have med, og hvad vil vi ikke have med. Det er indlysende, at jo flere SAPs et system er forsynet med, jo bedre bliver mulighederne for genfinding med høj recall og høj precision. Det betyder noget for design af inddateringsformat (hvilke felter skal oprettes?) og for parsing rules (hvilke registre skal oprettes?).

Milepæle i udviklingen af SAPs bestemt af teknologien
side 254

1. Manuel indeksering og klassificering i biblioteker
side 254
Charles A. Cutter (1837-1903) stiller krav til en ordbogskatalog

Melvin Dewey (1851-1931) sætter med sit universaldecimalklassifikationssystem fra 1876 gang i professionaliseringen af emnedata. Deweys system benyttet som opstillingssystem bringer orden i fysiske samlinger

Henry E. Bliss (1870-1955) udarbejdede det facetterede Bibliographic Classification (1940-1953)

R. Ranganathan (1892-1972) Colon Classification (1933)

I denne fase udvikles også subject headings (emneoverskrifter), der virker som opslagsord i (manuelle) kataloger og bibliografier

Det er karakteristisk for disse systemer, at de er hierarkiske, dvs. de bygger på en top-down organiseret opdeling af et vidensunivers (al verdens viden, fx Library of Congress’ Subject Headings, eller al viden inden for et bestemt fagområde, fx Medical Subject Headings).

Agenterne er bibliotekarer og informationsspecialister

Dokumenttyper Systemerne er udviklet til at håndtere selvstændige publikationer (på dette tidspunkt især bøger), ikke artikler, som kræver en mere specifik emnebeskrivelse

Mediet er trykte kort eller indførsler i trykte bibliografier og kataloger. Det betyder, at der kun er en begrænset plads til rådighed til emnebeskrivelser (selv om man også i tilfælde af store indførsler kunne tage to eller flere kort i brug)

Disse klassifikationssystemers oprindelse, teknologi og karakter betød, at man opererede med ganske brede emnedata, der - efterhånden som mængden af dokumenter og dokumenttyper voksede - ikke længere var specifikke nok til at kunne adskille (diskriminere) relevante dokumenter fra mindre relevante.

Bibliotekarerne var humanistisk orienterede. De opfattede sig selv som del af en oplysningstradition, og det primære formål med deres emnedata-systemer var at holde styr på samlinger af selvstændige publikationer

2. ”Documentation” og videnskabelig kommunikation
side 255
Dokumentations-bevægelsen blev grundlagt 1895 af Paul Otlet.

Dokumentalisternes baggrund var naturvidenskab, de tekniske fag og  handel (Business). Dokumentalisterne lavede indeksværker (registranter over dele af bøger samt tidsskriftartikler) og de grundlagde de internationale løbende abstract-værker. Deres hovedinteresse lå i at skabe adgang til (videnskabelig) viden, ikke i at holde styr på samlinger eller tjene oplysningssagen. Derfor er dokumentalisternes emnedata-systemer meget detaljerede og velegnede til karakterisering og genfinding af dokumenter med et meget specifikt indhold som videnskabelige artikler – men mindre velegnede som opstillingssystemer i konkrete dokument-samlinger! (min tilføjelse/DN)

I flg. Informationsordbogen (3. udgave 2002, s. 44) er 

Dokumentation […] Det fagområde, hvor man arbejder med indsamling, strukturering, registrering, lagring, genfinding og videreformidling af informationer (viden) . Dokumentationsarbejde udføres fortrinsvis af sagkyndige personer.

Milepæle i fagområdets historie er:

	1895
	Institut Internationale de Bibliographie (Det internationale Bibliografiinstitut) grundlægges i Bruxelles af Paul Otlet (1868-1944) og Henri LaFontaine

	1905
	Universal Decimal Classification grundlægges

	1935
	Det internationale Bibliografiinstitut skifter navn til:
Federation Internationale de Documantation (FID) 

	1937
	The American Documentation Institute (ADI) grundlægges.
De udgiver tidsskriftet American Documentation (1950-)

	2000
	FID opløses med udgangen af år 2000



Informationsordbogen (3. udgave 2002, side 53) karakteriserer FID således:
Organisation og forening stiftet 1895 i Bruxelles af Paul Otlet og Henri LaFontaine, under navnet Institut Internationale de Bibliographie. FIDs formål er at fremme forskning og udvikling af dokumentation, dvs. organisering, lagring, genfinding, udbredelse og evaluering af nedfældet information, uanset registreringsmediet, inden for alle videnskaber, kunst, teknik og erhvervsliv. Blandt medlemmerne findes BDI-institutioner, forskningsorganer, foreninger og enkeltpersoner. FID virker bl.a. gennem en række komiteer såsom FID/ET Education and Training, FID/II Intellectual Property Issues, FID/CR Classification Research. FID har haft ophavsret og været ansvarlig for Den Universelle Decimalklassifikation (UDC) indtil 1990, hvor der dannedes et konsortium (UDCC) af FID og et antal udgivere af UDK-udgaver.

For flere oplysninger om UDC se http://www.udcc.org  [set 06.02.2004 / DN]

3. Elektronisk lagring og genfinding af information på computere
256
tog sin spæde begyndelse i 1950erne
 som en videreudvikling af dokumentations-bevægelsen.

I 1960erne begyndte man at producere og lagre abstracttjenester, fx Chemical Abstracts og MEDLINE, på computer, men data blev stadig publiceret i trykte udgaver, hvor søgningerne foregik. Senere blev det muligt at søge elektronisk på deskriptorer, på titler og på abstracts. De matematisk naturvidenskabeligt uddannede dokumentalister og systemudviklere indarbejdede boolesk logik og felt-specifik søgning i deres søgesystemer, og de opfandt målene recall og precision for kvaliteten af en søgning.
 

Med de berømte Cranfield-experimenter, 1957-1968 (dem vil I høre om senere i studiet) grundlagdes Information Retrieval som forskningsområde.

I denne tredje epoke bliver det takket være udviklingen i informationsteknologien endvidere teknisk muligt at gøre ord fra dokumenterne selv - i første omgang titel og abstract - søgbare. Dermed har bibliotekarer og dokumentalister ikke længere eneret på at skabe emneindgange. Nu kan man også søge på emneindgange produceret af dokumentets ophav, jfr. næstfølgende kapitel om taksonomier. Man var overbevist om, at det ultimative mål for udviklingen måtte være fuldtekstsøgning, som ville overflødiggøre andre emnedata som indeksering og klassifikation. Denne overbevisning byggede på den antagelse, at teksten selv er den bedste repræsentation af tekstens idéindhold. Men også økonomiske overvejelser var medvirkende til tidens ekstreme fiksering på en automatisering af indekseringsprocessen, hvor man arbejdede målrettet på at udvikle algoritmer, der mekanisk og billigt kunne uddrage ”keywords-in-context” (KWICs) modsat de ”keywords-out-of-context” (KWOCs), som man måtte lønne indeksører (bibliotekarer og dokumentalister) for at udvikle. Men systemer, der udelukkende baserer sig på emneord, der mekanisk bliver uddraget af teksten, står i fare for at miste den semantiske (betydningsmæssige) sammenhæng mellem emneord og tekstens idégrundlag.

Som en afspejling af områdets voksende videnskabeliggørelse og informationsteknologiens stadigt voksende indflydelse på genfindingsmulighederne skifter American Documentation Institute (ADI) (grundlagt 1937) i denne epoke navn, først til American Society for Information Science (ASIS)
 (1968), senere til American Society for Information Science and Technology (2000).

4. Citationsbaseret genfinding (1963-)
side 257
Læg mærke til at perioderne ikke afløser, men overlapper hinanden!

Med grundlæggelsen af Science Citation Index i 1963 indleder Eugene Garfield med muligheden for at søge på citationer (poster i litteraturlisterne i videnskabelige tidsskriftartikler) en ny epoke i udviklingen af emneindgange. Baggrunden for denne nyskabelse indenfor dokumentsøgning er antagelsen af, at der er et semantisk sammenfald mellem en given artikel og de dokumenter, den citerer. De handler til en vis grad om det samme. Men det er slet ikke sikkert, de bruger de samme ord. Derfor giver citationssøgning mulighed for at søge efter dokumenter, der handler om det samme som kildedokumentet, men som hverken har egentlige emneord eller semantiske forbindelser i form af narrower, broader eller related terms fælles med dette. I lyset at citationsindekserne har vi derfor måttet revidere vores opfattelse af, hvad en semantisk sammenhæng vil sige, og vi har måttet indse, at en sådan sammenhæng ikke nødvendigvis afspejles i en sammenfaldende indeksering eller klassifikation. Rent faktisk kan en semantisk sammenhæng mellem to dokumenter eksistere på tværs af fagområder, idet ét dokument godt kan citere dokumenter fra helt andre fagområder, dokumenter, der normalt aldrig ville blive indekseret til samme fagbibliografi.

De dokumenter, der anføres i et givet dokuments litteraturliste
, er et udtryk for de informationer, netop denne forfatter har haft (brug for) for at identificere eller løse det videnskabelige problem, dokumentet handler om. Og ligesom dokumentet og dets citationer ikke nødvendigvis har emnedata fælles, så har de co-citerede værker indbyrdes heller ikke nødvendigvis fælles emnedata eller indekseres til de samme indeksværker.

Søgning på citationer i emnesøgning indebærer også farer, fordi forfattere kan have andre motiver end den rent saglige til at henvise til anden litteratur. De kan fx ønske at imponere og give vægt til egne publikationer ved at citere tungtvejende, velrenommerede forfatterskaber, som de i virkeligheden slet ikke har sat sig ind i – eller højst hørt og læst om på anden hånd. Eller de kan ønske at smigre andre (fx opponenter, vejledere eller fremtidige arbejdsgivere og kolleger) ved at anføre deres publikationer på litteraturlisten. 

Med indførelsen af citationer som søgbare emneindgange må vi altså indse, at IR ikke (længere?) befinder sig i værdifrit område! Vi har længe vidst, at tildeling af emnedata har et element af subjektivitet, idet to indeksører kun sjældent vil påføre de samme emnedata, og den samme indeksør ofte vil tildele forskellige emnedata, hvis han med et passende tidsinterval præsenteres for det samme dokument. Ved at opfatte citationer som emneindgange har vi tillige fået interesser på banen.

Med grundlæggelsen af citationsindekserne skaber Eugene Garfield samtidig et helt nyt værktøj for den kvantitative bibliometri
, grundlagt tilbage i 1940erne af bl.a. S.C. Bradford..

5. Fuldtekstsøgning, hypertekst, Internettet og digitale biblioteker
side 259
Med indførsel af fuldtekstsøgning (sidst i 1970erne med New York Times Information Bank, i Danmark snart efterfulgt af Polinfo) er et hvilket som helst ord og en hvilken som helst kombination af ord i teksten blevet potentielle emneindgange på linie med de emnedata (klassifikationskoder, kontrollerede og ukontrollerede emneord samt abstracts), der senere tilføjes af forfattere, indeksører - eller sågar brugere. 

Derfor har nogle IR-forskere ment, at tiden var løbet fra disse klassifikationer, indekseringer, abstracts. De var overbevist om, at det sproglige udtryk i teksten selv til enhver tid var det bedste udtryk for betydningsindholdet. Som konsekvens heraf mente de, at tilføjelse af emnedata ikke forbedrede recall i forhold til en fritekstsøgning. [Men enhver, der har prøvet at drukne i en Internetsøgning med tusindvis af hits, vil vide, at søgning på emneord i hvert fald ikke forbedrer precision/DN]. Disse forskere glemte også at tage højde for synsvinkelproblematikken. Hjørland og Kyllesbech anfører som eksempel et propagandistisk dokument skrevet af nazister om nazisters stereotype opfattelse af jøder og deres egenskaber. Hvis man udelukkende kunne søger fritekst – eller på automatisk genererede emneord – vil man få indtryk af, at dokumentet handlede om jøder, hvor de i realiteten handler om nazisters fordomme om jøder, et emneord som en god indeksør – men aldrig en algoritme - ville kunne påføre dokumentet

Frem mod en taksonomi af emneindgange (Subject Access Points)
side 259

6. Efter udbyder eller agent
side 260
1. Forfatter: titel samt evt. emneord + abstracts

2. Udgiver /redaktør: navn på værtspublikation, navn på udgiver samt evt. titel 

3. Indeksør: Klassifikationskoder, kontrollerede og ukontrollerede emneord, abstracts samt evt. titel (jfr. baserne i Dialog, hvor artikler skrevet på andre sprog end engelsk får tilføjet en søgbar engelsk paralleltitel / DN)

4. Anmeldere, læsere, andre forfattere mm.:  Anmeldelser, bestseller-statistikker, citationer samt evt. optagelse i citationsindekser.

7. Efter type
side 260
Verbal / nonverbal (dvs. symbolsk, fx klassifikationskoder)

Lang / kort ~ abstracts vs. klassifikationskoder og emneord

Kontrolleret / ukontrolleret

Afledte (som står i dokumentet, fx titel) / Tilføjede (fx anmeldelser eller indeksør-genererede emneord og abstracts)

[…] 

Læs selv hele opremsningen i figur 1 på side 260

8. Potentielle emneindgange efter dokumenttype
side 260 f
Dokumenters struktur udvikles gennem tid, idet de følger efterspørgsel, herskende epistemologi
 og paradigmer. Dokumentbeskrivelserne må udvikles parallelt med dokumenternes udvikling.

Videnskabelig artikel

Figur 2 på side 261 bringer en oversigt over strukturen i en typisk nutidig videnskabelig artikel (spalte 1) og over mulige elementer i dokumentbeskrivelsen. Nogle af elementerne (de afledte) stammer fra artiklen selv (spalte 2), mens andre er tilføjet af udenforstående, fx katalogisatorer, indeksører, abstractors, anmeldere osv. (spalte 3). Den tilføjede information kaldes også value-added information. På dansk taler vi om at posten er beriget.

Bøger

Bibliografiske beskrivelser af monografier kan endvidere beriges med indholdsfortegnelser, jfr. indholdsanalyserne i DanBib, der kan fungere som emneindgange.

Internetdokumenter

Figur 3 (side 262) bringer en oversigt over mulige emneindgange i søgemaskinen AltaVista.

Men det kan anbefales [DN] selv at følge løbende med på søgemaskinernes sider med avanceret søgning og de tilsvarende hjælpetekster,  fx:

AltaVista

http://www.altavista.com/sites/search/webadv  og

http://www.altavista.com/sites/help/search/help_adv 

Google

http://www.google.com/advanced_search?hl=en  

http://www.google.com/help/refinesearch.html 
http://www.google.com/help/index.html 

Andre dokumenttyper

Der nævnes aviser, magasiner (de populære/kulørte tidsskrifter), patenter, billeder og lydoptagelser, men der omtales ikke specifikke emnedata for disse.

Delkonklusion

Det konkluderes, (ikke overraskende) at den information, der kan afledes af dokumentet, afhænger af den information, der er indeholdt i dokumentet. Eksplicit eller implicit, jfr. eksemplet med den nazistiske artikel om jøders egenskaber. Den taksonomi, der er skitseret i dette afsnit, er kun et udkast, og Hjørland og Kyllesbech mener, der er brug for yderligere forskning i dokumenters disposition (composition)  og i genreanalyser for at kunne lave en bedre emnedata-taksonomi. Især indenfor andre dokumenttyper end videnskabelige artikler, som er bedste beskrevet, og hvor der er normer for opbygningen.

De etablerede forskningsområder, som de, der vil udarbejde taksonomier, kan lade sig inspirere af, er: Epistemologi (erkendelsesteori) og semantik.

Forskning i særlige SAPs
side 263

9. Dokumenttitler
s 263
Der findes en særlig gren af litteraturvidenskaben kaldet titrologi, der som forskningsområde har studiet af titler. Det er der skrevet rigtig meget om, især på fransk. Denne videnskabsgren beskriver i flg. Kyllesbech og Hjørland med reference til Genette en titels funktion som følger:

The first function, the only mandatory one in literary practice and institution, is the function of designation or identification. It is the only one to be mandatory, but impossible to separate from the others, since under the semantic pressure of the environment, even a simple opus number can be invested with meaning. The second one is the descriptive function: thematic, rhematic, mixed or ambiguous … [the last] is the function called seductive. (Hjørland & Kyllesbech, side 263)

Ifølge denne beskrivelse er formålet med en titel (i flg. titrologien) at identificere et dokument. Altså snarere en kilde til verifikation end en kilde til emnesøgning. 

I Pierre Assoulines anmeldelse
 fra april 2002 af Gérard Genettes bog Seuils defineres formålet med en titel kortere og bredere: ”désigner un livre, renseigner sur son contenu, séduire le public”, dvs. ”betegne en bog, give oplysninger om dens indhold, forføre offentligheden”. 

Jeg [DN] har endvidere læst en af de artikler
, Hjørland og Kyllesbech refererer til, og der er titrologien brugt meget positivistisk, nærmest en datalingvistik på titler. For forskellige litteraturhistoriske epoker og genrer analyseres hvilke ord der hyppigst forekommer i litterære titler (ren deskriptiv statistik), hvor lange titlerne er, og hvorledes de er struktureret? Sammenhængen mellem titler og tekstens indhold analyseres ikke, så ud fra denne tekst er det ikke muligt at udtale sig, om de analyserede titler er dækkende for det værk, de betegner. 

Tefko Saracevic har i en undersøgelse vist, at det er lettere ud fra en titel at afgøre, om dokumentet er irrelevant end om det er relevant.

For egen regning kan jeg [DN] oplyse, at matematik og naturvidenskab har den stærkeste tradition for prægnante titler. Noget ringere står det til i samfundsvidenskaberne, mens kunst og humaniora har en lang tradition for metaforiske titler. Tænk fx på Stendahls herostratisk berømte roman Rødt og sort (Le rouge et le noir, 1830), hvor farverne symboliserer hovedpersonens valg mellem en tilværelse i militæret (rød uniform) eller i kirken (sort kjole), mellem kærligheden (rød) og døden (sort) … men også farverne i (roulette)spil. Goethes Farbenlehre (1810) er derimod præcis, hvad den giver sig ud for: en farvelære!

Der er også en tendens til, at (især natur)videnskab har lange titler, mens populære værker har kortere titler. Dette eksemplificeres i figur 4 på side 267.

En undersøgelse foretaget i en hollandsk bibliotekskatalog (OPAC) af titler vs. deskriptorer viser, at deskriptorer beskriver emnet langt mere præcist. Blandt andet fordi man umuligt kan forudse, hvad forfatteren kan have kaldt en bog om et givet emne. (s. 267)

En undersøgelse foretaget i Compendex, den elektroniske udgave af Engineering Index (base 8 i Dialog) med tesaurusfunktion og abstracts, viste at søgning på ord i titlen fandt 22% af posterne, søgning af ord i abstract fandt 61% af posterne, mens søgning på en kombination af ord i titel og ord i abstract fandt 75% af posterne. Man må spørge, om disse procentangivelser er 1) anslået recall, eller om det er 2) procent relevante af alle fundne. 1) kan det næppe være, for ingen kan vide, hvor mange af Compendex’ ca. 4½ million poster, der er relevante, og 2) kommer heller ikke i betragtning, idet Hjørland & Kyllesbech oplyser, at der ikke er regnet med precision. Abstractet i ERIC resumerer artiklen således:

“Relative Effectiveness of Titles, Abstracts, and Subject Headings for Machine Retrieval from the COMPENDEX Services “ / Jerry R. Byrne. – In:  Journal of the American Society for Information Science, 26, 4, July Aug 1975 p. 223-9, 

  Investigated the relative merits of searching on titles, subject headings, abstracts, free-language terms, and combinations of these elements. The combination of titles and abstracts came the closest to 100 percent retrieval.

En anden undersøgelse:

“Keyword in Title Indexes: Effectiveness of Retrieval in Computer Searches” / Pauline R. Hodges. – In:  Special Libraries, v74 n1 p56-60 Jan 1983 

finder overraskende, at der var bedre genfinding på ord fra titlen inden for samfundsvidenskaberne (48%) end inden for naturvidenskaberne (42%). Dette resultat tilskrives dog ukendskab vedr. den naturvidenskabelige terminologi hos dem, der udførte søgningerne:

The low rate of relevant titles (fewer than 50 percent) retrieved by online searching of keywords in titles in study conducted at the Mechanized Information Centre, Ohio State University, is attributed to three sources: titles themselves, user ignorance of subject vocabulary, and general language problems. Eight references are cited. (EJS)  [citeret fra ERICs abstract af undersøgelsen]

Ulempen ved at benytte ord fra titlen (og andre emneindgange genereret af forfatteren, fx  deskriptorer) er, at forfatterne ikke ved, hvad der ligger i de baser, hvor deres poster bliver registreret, og derfor ved de heller ikke, hvilke deskriptorer, der vil være gode som diskriminerende faktorer i de pågældende baser, så de kan let komme op med et ordvalg, der er enten for specifikt eller for generelt. Vi ser altså, at det er forskellige ord, der vil være gode diskriminerende faktorer i forskellige databaser. Dette indikerer også, at tekster bør indekseres forskelligt til forskellige baser!

10. Abstracts
s 269
Der findes mange slags abstracts. I Information Science (IS) står den vigtigste skelnen mellem indikativt og informativt (se Fidel (1986) og Dokumentsøgning (2003) side 17). Man skelner ligeledes mellem evaluerende (eller kritiske) og ikke-evaluerende. Men selv abstracts, der ikke tilstræber at være evaluerende, er alligevel udtryk for en tolkning – alene i valget af hvad der medtages, og hvad der udelades ligger en tolkning, der uvægerligt er påvirket af meninger, holdninger, normer, interesser og erkendelses-horisont hos den, der skriver abstractet. Det gælder også denne parafrase.

I dag bliver de fleste videnskabelige artikler publiceret med et forfatterabstract. Disse abstracts kan blive brugt som de er i indexværkerne, eller de kan blive redigeret, skåret til eller erstatte af abstracts udformet af en professionel abstractor, som så normalt vil signere abstractet. Sådanne berigede (valueadded) abstracts kaldes ”indexer abstracts”. F.W. Lancaster
 hører til dem, der mener, at jo længere et abstract er, jo bedre understøtter det information retrieval, for så er der flere access points. Hjørland & Kyllesbech deler ikke denne kvantitative opfattelse. De mener, at det vigtigste er abstractets kvalitet: at det tilfredsstiller brugernes behov i en given situation
.  Lancaster frygter endvidere, at et abstract, der er udarbejdet af en forfatter eller en udgiver, vil forsøge at fremstille værket mere attraktivt, end det i virkeligheden er, fordi de har en interesse i at få afsat værket. Hjørland & Kyllesbech deler denne bekymring, og fremhæver værdien ved de interesseløse ”indexer abstracts”, hvor informationsspecialisten læser med brugerens interesser for øje og i øvrigt støtter sig til tesauri, klassifikationssystemer, checklister og facetanalyser. Endvidere arbejder den professionelle indeksør altid med en bestemt database og dermed en bestemt målgruppe for øje.

Delkonklusion: Abstracts, der som fænomen oprindeligt er blevet til med henblik på relevansvurdering, tilbyder vigtige access points for IR. Søgning på ord fra abstracts giver langt bedre recall og precision end søgning på titelord. Værdien afhænger ikke alene af abstractets længde (kvantitet) men lige så meget af dets indhold (kvalitet). Abstracts er aldrig værdi- og interessefri, og de har det problem fælles med titler, at de vanskeligt kan give en udtømmende / fyldestgørende beskrivelse af dokumentet. Abstracts bør skrives på brugerens vegne, men med den specifikke databases formål for øje. Derfor har mange databaser deres egne abstractors og indeksører.

11. Referencer / Citationer
s 272
Søgninger, der foretages ved hjælp af citationer (litteraturhenvisninger) kaldes kædesøgninger (chain searches), og de er fundamentalt forskellige fra søgning på termer.
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Hjørland & Kyllesbech refererer til undersøgelser indenfor psykologi, hvor man har sammenlignet citationssøgning med termsøgning. I den første undersøgelse (publiceret 1984) gav 

· alm. databasesøgning
79 relevante referencer

· manuel søgning
47 relevante referencer

· citationssøgning
82 relevante referencer

Andre undersøgelser indenfor medicinsk litteratur foretaget i baserne MEDLINE og SciSearch (Dialogs opsætning af Science Citation Index / DN) og publiceret hhv 1989 og 1993 gav 

· overlappet i resultater (fællesmængden) mellem søgninger foretaget som termsøgning og som citationssøgning er på bare 4-5%

· hvis indexeringen er god, er termsøgning mere effektiv, idet søgningerne i
termsøgning i MEDLINE gav en gennemsnitlig
recall på 77% og en précision på 56%, 
mens citationssøgning i SciSearch gav en gnstl
recall på 33% og en precision på 60%

· overlappet mellem de to søgninger havde stor precision (næsten alle poster var relevante), og recallen fra termsøgningen blev forbedret med gennemsnitligt 24%, når citationssøgningen blev tilføjet

Undersøgelserne viser, at termsøgning og citationssøgning kompletterer hinanden.

Undersøgelserne er ikke så godt beskrevet, at man ud fra dem kan sige, hvilke indextermer (deskriptorer), der skulle være tilføjet i MEDLINE for at de relevante poster, der udelukkende blev fundet ved citationssøgning i SciSearch, tillige skulle være fundet ved termsøgning i MEDLINE. 

En tilsvarende undersøgelse indenfor humaniora (publiceret 2000) viser et overlap mellem termsøgning og citationssøgning på mindre end 5%. Én grund kan være, at når man laver termsøgning i en base, er basen begrænset på tid (trykkeår), sprog, nationalitet, dokumenttyper o. lign.. Sådanne begrænsninger findes ikke ved citationssøgning (søgning i litteraturlister, hvor hvad som helst, der er relevant for artiklens indhold, kan blive citeret). Men også her viste det sig, at der var dokumenter i den traditionelle database, der ikke blev fundet, fordi de ikke var tilføjet relevante indextermer.

Undersøgelsen viste i øvrigt en høj precision ved citationssøgning på kernedokumenter. 

Bibliografiske databaser og genfindingsmulighederne i disse er begrænset af:

1. Basens emnemæssige og bibliografisk afgrænsninger (jfr. Dokumentsøgning s. 14-15), for man kan ikke finde dokumenter, der ikke er inddateret.

2. Værdien af indekseringen. Er posterne påført de nødvendige og tilstrækkelige emneord?
Tilføjelsen af emneord er afhængig af to ting:
a. De regler, som databaseproducenten udstikker for tildeling af emneord
b. Indeksørernes evne til at benytte reglerne korrekt og fortolke dokumenterne rigtigt

Hjørland & Kyllesbech håber, at undersøgelser som disse må føre til forbedrede retningslinier for indeksører i fremtiden.

Citationssøgning tager som bekendt udgangspunkt i et eller flere højrelevante kernedokumenter. Ved citationssøgning ligger det første problem altså i overhovedet at kunne identificere sådanne kernedokumenter. 

Et andet problem udgøres af det faktum, at de fleste forfattere med forkærlighed citerer forfattere, der er enige med dem selv, mens de kun sjældent henviser til litteratur, der modsiger deres egne konklusioner. I en citationssøgning vil man altså overvejende finde litteratur, der tilhører samme paradigme, som kernedokumentet.
 Det kaldes ”Confirmation Bias” =(bekræftelse af forudindtagethed), når forskerne helts læser den litteratur, der bekræfter deres egne meninger og resultater. Forskerne er altså forudindtagede, allerede når de foretager deres litteratursøgning – eller i hvert fald når de udvælger deres litteratur (min tilføjelse/DN).

På side 274-275 identificeres en mængde mere eller mindre gode motiver – herunder citation bias - for at citere andre, motiver der kan give problemer for citationssøgning. Læs dem selv.

Disse motiver siger noget om styrker og svagheder ved at bruge referencer til emnesøgning i forhold til søgning på deciderede emnedata: klassifikationer, deskriptorer og deskriptorer.

Delkonklusion

SAPs er ikke interessefri. Måden at tildele dem på afhænger bl.a. af videnskabsdisciplin og paradigme og den (måden) ændres over tid. De kan ikke anskues ”positivistisk”, som om der er én og kun én objektiv sandhed, og der kan ikke opstilles algoritmer for tildeling af SAPs.

Den ideelle ”citation behaviour” betyder, at litteraturlisten i et givet dokument udgør ’den perfekte selektive bibliografi’ i forhold til dokumentet – men ikke nødvendigvis den perfekte bibliografi til at komme hele vejen uden om dokumentets genstandsfelt. Der kan være facetter og synsvinkler på emnet, som ikke er omtalt i dokumentet, og som derfor heller ikke er repræsenteret i dokumentets litteraturliste, lige som dokumentet ofte kun vil blive citeret af dem, der deler dokumentets vinkling og paradigme.

På de områder, hvor der findes fagbibliografier / faglige bibliografiske databaser, vil emnesøgning i disse score højt. På områder med høj grad af videnskabelig redelighed (og tradition for god forståelse med omgang med referencer) vil citationssøgning score højt.

Termsøgning i traditionelle databaser og citationssøgning i ISIs baser supplerer og komplementerer hinanden. Og lige som citationssøgning burde indgå i udarbejdelsen af gode fagbibliografier (trykte som elektroniske), burde kvalificerede søgninger i gode fagbibliografier (trykte som elektroniske) indgå i udarbejdelsen af litteraturlisterne i videnskabelige dokumenter.

12. Fuldtekst
s 277
Der er megen forskning indenfor dette felt. Den beskæftiger sig bl.a. med Hypertekst Markup Language (HTML) og Naturel Language Processing (NLP), ikke mindst i forbindelse med søgning på Internettet.  HTML bygger på en ISO-standard fra 1986 for Standard Generalized Markup Language (SGML). 

Men hvis fuldtekst skal forstås – og bruges - som SAPs forudsætter det studier i tekstens struktur. Det, der gør HTML interessant, er, at alle tekstelementer er kodet, for at angive hvorledes elementet indgår i hele tekstens struktur (titel, ophav, emneord, brødtekst, overskrift, anker eller lign.). Det ville naturligvis være en fordel, hvis alle Internetdokumenter blev forsynet med emneord, og søgemaskinerne gjorde det muligt at søge på disse

I fuldtekstsøgning betyder det noget, om teksten gentager egennavne ofte, om den udelader dele af navnet (det kan give problemer ved søgning med nærhedsoperatorer). Det ville hjælpe, hvis der blev opstillet regler for brug af egennavne.

En undersøgelse har vist, at hvis man søger i hele teksten, finder man 

· 7,4 gange så mange dokumenter, som hvis man udelukkende søger i abstracts

· 5,7 gange flere, som hvis man søger på kontrollerede termer og

· 3,4 gange så meget, som hvis man søgte på alle emneindgange i den bibliografiske post: titel, abstract, emneord

Tidligere var man tilbøjelig til at opfatte en tekst (artikel eller bog) som én lang tekststreng, og sådan er megen tidlig fuldtekstsøgning også udført. Alle ord i teksten blev tillagt lige stor værdi i forhold til informationssøgning: enten var søgeordet i teksten, eller også var det der ikke. 

Udbredelsen af hypertext (og hypertext markup language) har skærpet opmærksomheden på, at en tekstdel kan have forskellig informationsværdi alt efter den rolle, den indtager i den overordnede tekst. Hjørland & Kyllesbech refererer en artikel, der diskuterer informationsværdien i forskellige tekstelementer, fx billedtekst, tabeltekst, overskrift, citater i teksten, ankre (det udgangspunkt for et link, som er klikbart) osv. 

I stedet for blot at fokusere på teksten som én lang tekststreng rettes interessen nu mod teksten som struktur. Forskellige teksttyper har traditionelt forskellige strukturer. Hjørland & Kyllesbech nævner som eksempel, at avis- og andre nyhedsartikler traditionelt har en pyramidalsk opbygning, hvor de vigtigste informationer står i titlen, de næstvigtigste i artiklens indledning og så fremdeles, mens fx videnskabelige artikler kan have en anden struktur. Hjørland & Kyllesbech anbefaler, at denne viden udnyttes i informationssøgesystemer og i informationssøgningsstrategierne.

Hjørland & Kyllesbech diskuterer kort forskellen på den traditionelle struktur i videnskabelige artikler fra forskellige videnskabsgrene: historie, psykologi, økonomi, kemi og matematik. Artikler fra historie og psykologi vil ofte have lange indledende afsnit, der indeholder samme type information, som man i artikler om kemi vil finde i abstraktet. I historie, psykologi og økonomi vil de samme ord ofte gå igen i artiklens titel og sidste afsnit. Det indikerer, at disse videnskabsgrene har tradition for at afslutte en artikel med en opsummering, hvilket ikke i samme grad gør sig gældende i kemi og matematik., der snarer slutter med det, der skulle bevises (q.e.d.). Et søgesystem (eller en søgestrategi) designet til historie, psykologi og økonomi kan derfor med fordel lægge vægt på ord sidst i artiklen, hvilket ikke vil være en lige så god idé i kemi og matematik. Der er flere eksempler!

Søgning i tekster med naturligt sprog indebærer det problem, at det naturlige sprog er så mangfoldigt! Man kan sige det samme på et utal af måder, og for den, der skal foretage søgningen, kan det være umuligt at forudse dem alle, for kombinationsmulighederne i naturligt sprog er næsten uendelige. Hjørland & Kyllesbech refererer en undersøgelse (Blair & Maron 1990), hvor man med søgning i naturligt sprog i en fuldtekstdatabase havde forsøgt at finde ”alt om en bestemt togulykke”. Søgningerne havde givet en recall på bare 20%, men en precision på 79%. Det meste af, hvad der blev fundet i søgningerne, var altså relevant. Men der blev ikke fundet ret meget af det relevante. Problemet bunder ikke alene i sprogets mangfoldighed, men også i at ”Forkundskaber ere nyttige”. I meget (fx journalistisk) arbejde kan det være vigtigt også at finde litteratur om forudsætningerne for at en sådan ulykke kunne ske, og i artiklerne om forudsætningerne vil den specifikke ulykke ikke være nævnt specifikt, og altså ikke være søgbar. Virkeligt kvalificerede søgninger kræver altså forkundskaber – eller meget grundig research, hvor den, der søger, til stadighed udvider eller modererer sin søgning i forhold til, hvad han lærer undervejs.

Hjørland & Kyllesbech laver en tredeling

1. Hvad er der sket i virkeligheden = facts (hændelse, forudsætninger, virkninger), og hvor mange af disse facts er kendt?

2. Hvor mange af disse facts er nedfældet i litteraturen?

3. Hvorledes er denne nedfældede viden beskrevet med henblik på genfinding? 
Hvilke SAPs er der?

Hjørland & Kyllesbech efterlyser videre forskning i forholdet mellem disse tre niveauer.

Måden, hvorpå man skal søge efter litteratur om en given togulykke, vil også være meget forskellig alt efter om man søger i en nyhedsdatabase eller i en faglig database over litteratur om togulykker.

Delkonklusion

Fuldtekstdatabaser udgør en særlig udfordring for såvel informationssøgere som for informationsvidenskaben. Fuldtekstdatabaser, bør beriges med SAPs, for at give rigtig gode søgeresultater. Større viden om tekstens struktur inden for forskellige typer af litteratur, vil kunne udnyttes konstruktivt i såvel målrettede søgesystemer, som i de enkelte søgestrategier i forhold til fuldtekstdatabaser. 

13. Descriptors (kontrollerede emneord), indentifiers (ukontrollerede emneord), 
klassemærker m.m.
s 283
I litteraturen indenfor Library and Information Science er dette de bedst beskrevne SAPs.

Indeksører er ikke totalt uafhængige skabninger. Selv når de tænker og arbejder selvstændigt, er de påvirkede af allerede tilgængelige SAPs, påført af andre: Titel, forfattergenererede emneord og abstracts, samt emneord eller emneoverskrifter (LC’s subject headings) som forekommer i den ”cataloguing in publication”, der er optrykt på kolofonen i mange bøger.

Erfaringsmæssigt ved vi, at emnedata, der er tilføjet af en indeksør, forbedrer genfinding gevaldigt. Det anses normalt for et kvalitetstegn, hvis flere indeksører uafhængigt af hinanden påfører et givet dokument de samme emnedata. Men flere indeksører kan godt tage fejl – uafhængigt af hinanden. Mindre nidkære indeksører kan fx let lade sig vildlede af titler, der ikke er dækkende for indholdet, eller af unøjagtige forfatter-emneord. Hvis titlen er retvisende er den en fin inspirationskilde til emnedata – ellers er den farlig! Indexering skal tilføje yderligere information til posten, ellers er den spild. Men netop fordi titler ofte kan være metaforiske (ordene bruges i overført betydning), kan gentagelse af ikke-metaforiske titelord i deskriptor- og identifier-feltet være en vigtig information: Indeksøren oplyser hermed, at det står til troende: Dette ord beskriver virkelig det pågældende dokuments indhold. Ved at bruge ord fra titlen som indekstermer, viser indeksøren os, hvilke ord der er dækkende for indholdet, og som vi kan stole på.

Indeksørens første opgave er at beslutte, hvilke af de emner, der behandles i dokumentet, der skal påføres som emnedata. 
 

Indeksørens anden opgave er at beslutte, hvorledes – i hvilket sprog, med hvilket vokabular – emnerne skal betegnes. Løsningen af disse opgaver vil afhænge af målgruppen: efter hvem indeksøren indekserer for. 
 Der er skrevet meget om forskellen mellem kontrollerede og ukontrollerede emneord, samt, forskellen mellem lukkede systemer (fx prædefinerede klassifikationssystemer) og åbne systemer (fx postkoordinerede emneordssystemer)

Delkonklusion

Tidligere troede man, man kunne finde Det perfekte Information Retrievalsprog, der kunne tilfredsstille ethvert brugerbehov. Eksempler herpå er UDC, Bliss PRECIS
 og citationsindexer. I dag begynder man at indse, at forskellige IR-sprog kan supplere og komplementere hinanden. De har forskellige styrker og svagheder, fordi de er udviklet til forskellige formål, forskellige målgrupper, forskellige dokumenttyper, forskellige videnskabs- og publikationstraditioner. Drømmen om at udvikle Det perfekte Indekseringssprog, er drømmen af i går!

Konklusion
side 284

Undersøgelser har vist, at folk, der bruger forskellige SAPs (forskellige søgestrategier) får forskellige, men til en vis grad overlappende søgeresultater. Overlappet (fællesmængden) har en meget høj precision (mange relevante dokumenter). Det tyder på, at når flere SAPs i et dokument peger på det samme emne (termen forekommer fx både i titel, abstract, emneord og indledning af tekst), så er sandsynligheden, for at dokumentet vil blive dømt relevant, stor.

Når forskere begynder at arbejde med et nyt problem – fx hvordan kan en bestemt sygdom kureres – lægger de ud med en række forestillinger og hypoteser. På baggrund heraf vil de bedømme en række dokumenter som værende relevante. Men efterhånden som de lærer mere om emnet, og nogle hypoteser og forestillinger bliver eftervist, mens andre bliver tilbagevist, vil fokus skifte, og det vil være nogle andre dokumenter end først antaget, der bliver bedømt relevante. Det mest håndgribelige udtryk for, hvad forskerne finder relevant i forhold til emnet, er de dokumenter, der står på litteraturlisten i deres afsluttende rapport eller artikel. Undervejs kan der ske ændringer i den teoretiske tilgang til emnet. Der kan ligefrem være tale om et paradigmeskift, hvilket kan medføre, at der vil blive ført værker på litteraturlisten, der måske ikke direkte handler om forskningsområdet, men som åbner 

· for det nye paradigme, som forskningsområdet nu ses i lyset af, 

· for nye forskningsmetoder 

· for en ny terminologi, der gør det muligt at skelne væsentligt fra uvæsentligt i det ny paradigme. 

Et væsentligt SAP i en søgning kan så være at finde dokumenter, der citerer denne paradigmatiske litteratur, fordi de (sandsynligvis) vil have samme synsvinkel og beskrive andre undersøgelsesmetoder end den traditionelle litteratur, selv om de måske ikke handler om den præcis samme sygdom.

Relevansvurderingen af dokumenter er i sidste ende udtryk for et subjektivt skøn, der måske foretages på utilstrækkelig – eller direkte fejlagtig – baggrund. Manglerne kan ligge hos indeksøren såvel som hos formidler og slutbruger.

Vi ved, at jo flere forskellige SAPs en term forekommer i, jo større er sandsynligheden, for at dokumentet dømmes relevant. Hvis man ønsker et lille søgesæt med højrelevante poster, kan det derfor være en god idé at lave flere forskellige søgestrategier, og så til sidst tage fællesmængden af dem alle. 

Den subjektive relevansvurdering vil altid være afhængig af de faktisk forekommende, objektive SAPs. Hjørland & Kyllesbech anbefaler derfor, at studiet af disse objektive SAPs gøres til genstand for yderligere studier.
 De citerer Bates for, at behavioristiske (userdriven) studier aldrig har givet nogen særlige erkendelsesmæssige gevinster vedrørende forståelsen af fiasko eller succes i informationssøgning, og de anbefaler at studiet af selve informationen, dens struktur og organisering intensiveres: Jo mere vi ved om, hvorledes forfattere bruger titler og terminologi, hvorledes de strukturerer deres tekst, hvorledes de citerer andre dokumenter, og hvorledes de påvirkes af metateoretiske trends, jo mere vi ved om indekseringsprocessen og om udarbejdelse af abstracts, jo mere ved vi om de objektive søgemuligheder
. Herfra kan man gå videre til studiet af, hvorledes disse muligheder så rent faktisk udnyttes: den subjektive, adfærdsmæssige og computermæssige side af søgeprocessen. Altså: først bør vi studere mulighederne, derefter deres realisering.

Litteraturliste
side 286
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� indgang [access point] Navn, term eller kode hvorunder en bibliografisk post kan findes. (Kilde: Informationsordbogen. – 3. udgave. – Kbh. : Dansk Standard, 2002. – (DS-Håndbog ; 109). – side 71)


� HUSK databasestrukturen med inverterede filer: Al søgning foregår via registre!


� Mål for hvor mange af de relevante poster i basen, man har fundet �� EMBED Equation.3  ��� hvor r er de relevante, man har fundet, mens R er alle relevante i basen


� Mål for, hvor mange af de poster, man har fundet, der er relevante (det modsatte af støj) �� EMBED Equation.3  ���, hvor r = fundne relevante og f = alle fundne


� Ordbogskatalog [eng: dictionary catalogue] = Katalog hvor alle indførsler – forfatter, titel, emne, serie etc. – er ordnet i én og samme alfabetiske rækkefølge. (Kilde: Informationsordbogen. – 3. udgave. – Kbh. : Dansk Standard, 2002. – (DS-Håndbog ; 109). – side 104)


� 2. udgave med titlen Bliss BibliographicClassification  / ved Jack Mills. - 1976-


� Kilde: Encyclopedia of Library and Information Science, opslag “International Federation of Documentation”�� HYPERLINK "http://www.dekker.com/servlet/product/DOI/101081EELIS120008514" ��http://www.dekker.com/servlet/product/DOI/101081EELIS120008514� [25.02.2004]


� Det må have været en meget spæd start, for i 1950erne kunne computerne udelukkende behandle tal, og der var ingen tekstbehandling/DN


� Her skal man huske, at systemerne blev udvikle i meget små testdatabaser af størrelsesorden 10.000 poster, hvor posterne var kendt, og det derfor var muligt at afgøre, hvor stor en procentdel af de relevante poster, man havde fundet med et given søgesystem lagt ned over testbasen  - og en given søgestrategi /DN


�  Cranfield-eksperimenterne sammenlignede effektiviteten af forskellige indekseringssystemer. 18.000 dokumenter blev indekseret (på kort) på 4 forskellige måder. Påviste, at recall og precision er omvendt proportionale, at høj recall giver lav precision.  Identificerede 5 væsentlige variable, når man taler om relevans: mennesker, dokumenter, søgeformulering, konkrete relevansvurderinger, måder at vurdere relevans på (de mål, vi i dag kalder recall og precision). NB! Forsøgene foregik i kortkataloger.


� Når I støder på tidsskriftet JASIS, så står det for Journal of the American Society for Information Science (1970-2000), og det er en fortsættelse af American Documentation (1950-1969)


� Tidsskriftet skifter navn 2001 til JASIST, Journal of the American Society for Information Science and Technology, tilgængeligt fra: � HYPERLINK "http://www.interscience.wiley.com/jpages/0002-8231" ��http://www.interscience.wiley.com/jpages/0002-8231� 


� Vi siger, at disse dokumenter co-citeres


� bibliometri [bibliometrics] Anvendelse af statistiske metoder til at undersøge forfatterskabsmønstre, publikationsmønstre og litteraturens brug […](Kilde: Informationsordbogen. – 3. udgave. – Kbh. : Dansk Standard, 2002. – (DS-Håndbog ; 109). – side 23)


� erkendelsesteori (hvad man for tiden ved om menneskets erkendelse og viden)


� For at se eksempler på emneindgange for andre dokumenttyper, kan det anbefales at se i de respektive nationalbibliografiske fortegnelser, fx Dansk Billedfortegnelse,Dansk Lydfortegnelse, Dansk Musikfortegnelse, Danske musikoptagelser enten papirudgaven eller den elektroniske udgave søgbare i DanBib og netpunkt.dk med søgekoderne kk=dbi, kk=dlf, kk=dmf, kk=dmo


� � HYPERLINK "http://www.lire.fr/chronique.asp/idC=39918/idR=198/idG=8" ��http://www.lire.fr/chronique.asp/idC=39918/idR=198/idG=8� [set 20.05.2002/DN]


� „À juste titre : Une approche lexicométrique de la titrologie ” / Michel Bernard, her citeret fra: � HYPERLINK "http://www.cavi.univ-paris3.fr/lexicometrica/article/numero1/bernard.htm" ��http://www.cavi.univ-paris3.fr/lexicometrica/article/numero1/bernard.htm� [20.05.2002]. Oprindelig publiceret med titlen: ”À juste titre : a lexicometric Approach to the Study of Titles", Literary and Linguistic Computing, vol. 10, n°2, 1995, pp. 135-141)


� Blandt meget andet kendt for Indexing and Abstracting in Theory and Practice. – 2. udgave. – London, 1998.


� Dette er måske lidt ulogisk, da Hjørland og Kyllesbech i afsnittet on citationssøgning har talt for, at der er stor sand-syn�lighed for, at emnemæssigt beslægtede dokumenter slet ikke har nogen ord fælles, er der vel en tilsvarende sand-synlighed for, at et relevant dokument ikke har nogen ord fælles med en given lånerforespørgsel. Der kunne man fore-stille sig, at Lancaster har ret: jo flere ord, jo større er chancen for at ramme noget, som en given låner vil spørge efter. Her argumenteres for, at det optimale abstract findes. Det gør det muligvis også set i relation til dokumentet, men ikke nødvendigvis i forhold til lånerne, fordi deres behov er så mangfoldige.


� Jfr. en radioudsendelse for nylig, der handlede om at de to for tiden mest hippe sociologer, franskmanden Pierre Bourdieu og englænderen Anthony Giddens, aldrig citerede hinanden, og at de kun sjældent var cociterede. Jeg (DN) har checket i Social SciSearch (Dialog file 7) 28. maj 2002�Bourdieu har registreret 	139, poster i Social SciSearch, han har modtaget 9024 citationer, �og han har citeret Giddens 0 gange�Giddens har registreret 	95, poster i Social SciSearch, han har modtaget 9177 citationer, �og han har citeret Bourdieu én gang – da han i 1978 anmeldte en bog af Bourdieu. Anmeldelsen fyldte max. 1 side.�De er cociterede 1320 gange.  �Hver gang Bourdieu bliver citeret i 100 artikler, er der altså kun 14, der tillige citere Giddens, mens de resterende 86 artikler ikke refererer til Giddens.�Noget lignende gør sig gældende for Giddens. Også i cocitationerne er der altså en meget lav frekvens (bare 14%) af sammenblanding af paradigmer. Hvilket ikke kun skyldes ’brødnid’, men også at forskere anser andre paradigmer end deres egne for irrelevante. NB! Denne note er ikke revideret februar 2004. søgeresultaterne stammer altså fra 2002.


� Men det ville ikke have noget med fuldtekstsøgning at gøre, hvilket dette afsnit rettelig burde handle om / DN


� I Infomedia er det p.t. muligt at søge på ord i rubrik (=overskrift), underrubrik, manchet og billedtekst ud fra den viden, at ord, der forekommer i disse felter vil have større vægt i en informationssøgning. � HYPERLINK "http://www.infomedia.dk/infomedia/ServiceOgSupport/feltnavne.pdf" ��http://www.infomedia.dk/infomedia/ServiceOgSupport/feltnavne.pdf� [25.02.2004]. Vi har ligeledes set, at visse af Internettets søgemaskiner tillader søgning på ord i titel, på URL, på ord i tekst, på ord i anker …


� Husk skelnen mellem exhaustivitet og specificitet. Hvor udtømmende er indekseringen = er alle emner med? Hvor specifik er indekseringen = hvor stor er detaljeringsgraden?


� En mediciner, en biolog og en biokemiker vil fx ikke nødvendigvis have samme interesser i en tekst. Og de vil måske beskrive den med forskellige fagtermer fra hver deres videnskabsgren.


� For definition se Informationsordbogen.


� Dette er polemisk mod den skole, der i mange år kun har villet studere brugernes adfærd behov og  udelukkende tage udgangspunkt i disse. Man kaldte det user driven, og det var den store mode i 1980erne og 1990erne / DN


� og muligheder for relevansvurdering / DN





”Subject access points in electronic retrieval” / Birger Hjørland & Lykke Kyllesbech Nielsen. – In: Annual Review of Information Science and Technology, vol. 35, side 249–298. – Parafraseret af Dorte Nielsen, maj 2002. – Rev. feb. 2004
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